Bases de “Tarifas INcreibles”

l. OBJETO DEL SORTEO

SKY AIRLINE S.A., RUT 88.417.000-1, en adelante SKY AIRLINE, realizard unos sorteos de
acuerdo a los términos y condiciones establecidos en este documento (“Tarifas INcreibles”).

El objeto del sorteo sera 2 pasajes de ida y vuelta a cualquier destino operado por Sky Airline, para
el ganador mas un acompafante (dos personas), otorgado por SKY AIRLINE de acuerdo a los
términos y condiciones establecidos en las presentes bases.

El Concurso entrara en vigencia a partir de las 00:00 horas del 15 de Febrero de 2015 y hasta las
23:59 horas del 20 de Febrero de 2015. No obstante, SKY AIRLINE se reserva el derecho de
postergar o adelantar la fecha de finalizacion del Concurso.

. PARTICIPANTES

Participa cualquier persona fisica mayor de 18 (dieciocho) afios de edad, que participen en la
campana “Tarifas increibles” en el sitio web “POUSTA.COM”. Se les pedira a los usuarios que se
hagan “fan” de SKY Airline en Facebook (www.facebook.com/SkyAirline) y ademas deberan
responder una pregunta abierta en el sitio mencionado anteriormente (POUSTA.COM).

No podran participar en el sorteo los empleados de POUSTA.COM y de SKY AIRLINE ni sus
familiares directos, quienes si lo hicieran no estaran considerados en el concurso.

. COMO PARTICIPAR

El participante debera ingresar al sitio web “POUSTA.COM”hacerse fan de SKY Airline en
Facebook (www.facebook.com/SKYAirline) y responder una pregunta abierta en el sitio web
‘“POUSTA.COM”.

Una vez que el participante haya finalizado el proceso de participacion, entrara en el sorteo
correspondiente en funcién de realizacion del concurso/campania.

Iv. FECHAS DE PARTICIPACION DEL SORTEO



http://www.facebook.com/SkyAirline
http://www.facebook.com/SKYAirline

Se realizara en total 1 sorteo entre las personas que participen entre las siguientes fechas (un
sorteo entre cada una de las franjas de dias):

1. - Del 15 de febrero de 2015 y hasta el 20 de febrero de 2015 (ambas incluidas).

V.

PREMIOS

Se sortearan un total de (2) pasaje para el ganado de esta campafia y su acompafante, entre las
personas que hayan participado en el periodo correspondiente.

Las condiciones de los premios son las siguientes:

Pasaje ida y regreso para dos personas a cualquier destino operado por Sky Airline;

El origen del viaje corresponde al pais y cuidad de residencia del ganador. En caso que el
ganador tenga residencia en alguna ciudad en la que no opera SKY AIRLINE, entonces
se dara el premio desde la ciudad mas cercana que opere SKY AIRLINE. Las ciudades
en las que opera SKY AIRLINE son: Antofagasta, Arica, Calama, Concepcién, Copiap?é,
Coyhaique, lquique, La Serena, Puerto Montt, Punta Arenas, Temuco, Valdivia, Santiago,
Sao Paulo (Brasil), La Paz (Bolivia) y Lima (Peru), Buenos Aires (Argentina)

Pasajeros deben pagar las tasas de embarque y otros impuestos que se designen de
acuerdo al origen de emision;

El premio sera valido para el ganador con un acompafante que este designe, debiendo
viajar ambos en el mismo vuelo ida y vuelta;

Es personal e intransferible;

Se puede ganar un solo premio por RUT (o niumero de pasaporte);

No se puede canjear por su valor en metalico;

Aplica en vuelos operados unicamente por Sky Airline hacia el destino elegido;

La validez es de 6 meses para viaje terminado, a partir del dia del sorteo;

El vuelo sera otorgado segun disponibilidad al momento del requerimiento;

Una vez confirmado el itinerario, no permite cambio de fecha/nombre/vuelo;

El ganador debe indicar nombres, RUT (o numero de pasaporte) y teléfono de contacto
de

los pasajeros.

Las condiciones de la campafa “Tarifas Increibles” Viaja por Chile — Viaja por
Sudamérica es la siguiente:

CONDICIONES TARIFAS IN - RUTA NACIONAL Y RUTA SUDAMERICA
-Periodo de venta: del 15 al 20 de febrero de 2015.
-Para volar entre 16 de marzo al 5 de julio de 2015 (vuelo completado).
-Valores por persona desde y hacia Santiago ida y vuelta.
-Tarifas no incluyen tasas de embarque.
Estadia minima de 5 noches o noche de sabado. No aplica para las fechas entre 2 al 6 de

abril, del 30 de abril al 4 de mayo, del 20 al 25 de mayo y del 26 al 29 de junio de 2015.



- Valores finales por persona (desde):
La Serena $ 28.668; Valdivia y Osorno $ 37.043; Concepcion $ 38.668;
Antofagasta, Copiapd, Temuco y Puerto Montt $ 48.668;
Coyhaique $ 57.043; Arica, lquique, Calama y Punta Arenas $ 58.668.
Buenos Aires $ 151.004; Lima $ 139.508; Sao Paulo $ 134.136; La Paz $ 126.400.
-Valor dolar ref. $ 632 al 15/2/2015.
-Mas cargo por emisiéon por compra en locales de venta ($ 10.000 por persona).
- No permite devolucién ni cambio y no aplica ningun tipo de descuento (Child o infante).
-Maxima estadia nacional: 1 mes. Internacional: 2 meses.
El premio NO incluye: alojamiento, viaticos, seguros, exceso de equipaje, traslados, tasas

aeroportuarias ni otros impuestos y todos otros cargos no especificados en los puntos de este
documento referidos al premio.

VL. GANADORES

Una vez finalizado el periodo de participacion del sorteo, el equipo de POUSTA.COM, nos entregara
los nombres de los participantes. El equipo de Marketing de SKY Airline, a través del sistema
RANDOM.ORG (programa de seleccion aleatoria), seleccionara a un ganador, éste debera haber
cumplido con el proceso de participacion.

La fecha para la eleccion del ganador de cada uno de los sorteos son las siguientes:

. Sorteo 1: 23 de febrero de 2015.

Este sera realizado en la oficina de Notario Francisco J. Leiva Carvajal ubicada en Agustinas 1173,
comuna de Santiago. Se utilizara un sistema de tédmbola electronica (RANDOM.ORG) que
seleccionara aleatoriamente pasajero ganador.

En caso de tener que retrasar las fechas de los sorteos, SKY AIRLINE anunciara debidamente la
nueva fecha en la que se realizara en la misma pagina web en las que se publicara el ganador.

Los participantes en la promocién podran consultar el nombre del ganador en “POUSTA.COM”.
Las fechas en las que se hara publica la identidad del ganador de cada sorteo son las siguientes:

1. -Primer sorteo: Semana del 23 de febrero de 2015.


http://directoriodenotarias.cl/notario-francisco-j-leiva-carvajal-santiago/121

VI. COBRO DE PREMIOS

Para hacerse acreedor del premio, el ganador debera validar su identidad y condicién de ganador al
momento de ser contactado por correo electrénico dentro de siete (7) dias habiles siguientes a la
fecha en que haya recibido dicha notificacion manifestando que acepta el premio en los términos y
condiciones otorgado. En dicho correo electronico, el ganador debera sefialar claramente el nombre
y numero de identificacién o pasaporte de su acompafante, el que no podra ser sustituido a partir de
ese momento. De no cumplir con estos requisitos, se entendera que rechaza el premio y sera
reemplazado por otro ganador (reserva). En caso de resultar imposible contactar con la primera
reserva transcurridos siete (7) dias, se contactara con la segunda reserva, y asi sucesivamente.
SKY AIRLINE no se hace responsable por pérdidas de informacién, interrupciones o incapacidades
de la red, servidor, fallas en las transmisiones de las lineas telefénicas o fallas técnicas, sean ellas
provenientes de un error de tipo humano, mecanico o electrénico que pudieren afectar la
participacién en El Sorteo o la recepcién de la comunicacién al ganador o de su aceptacién del
premio y opcion de fecha de viaje. Alternativamente, SKY AIRLINE podra, pero no estara obligada a,
publicar en la pagina www.skyairline.cl el ganador, quien debera reclamar el premio en la forma
indicada mas a arriba, dentro del mismo plazo indicado en esta clausula.

Luego que el premio sea aceptado por el/los ganador/es, el mismo debera coordinar la emisién y
entrega del boleto aéreo con SKY AIRLINE

Una vez emitidos los boletos, éstos no admiten cambios por tanto el/los ganador/es no tienen
derecho a cambios de ruta, ni a cambios de nombre de acompafante.

En caso de cancelacién del vuelo indicado en el boleto, sobreventa u otro problema de fuerza
mayor, se hara el mejor esfuerzo por embarcar al pasajero en el siguiente vuelo, o combinacion de
vuelos que permitan llevarlo al destino sefialado en el boleto. En ningun caso se embarcara al
pasajero en otra linea aérea por estos u otros motivos.

No obstante lo anterior SKY AIRLINE se reserva el derecho de ofrecer al ganador la opcion de un
premio alternativo al que ya accedi6 el cual, bajo la autorizacién por escrito del ganador,
reemplazara el premio original.

En el caso que por algun motivo ajeno a SKY AIRLINE el ganador no pueda utilizar todo o parte del
viaje ya confirmado éste no sera reemitido ni devuelto.

VIll. EXCLUSIONES

Las personas que participen de manera incorrecta, que no se hayan hecho fan de SKY Airline en
Facebook (www.facebook.com/SkyAirline), que no hayan respondido la pregunta en el sitio
“POUSTA.COM”. Conformidad con lo establecido en las presentes bases o sean confusas por
cualquier tipo de causa, tales como errores técnicos humanos o que pudieran incurrir al procesar las
participaciones no entraran en el sorteo objeto de la presente promocion.


http://www.skyairline.cl/

Igualmente, SKY AIRLINE, no se hace responsable de los datos erréneos o falsos expresados por
los participantes, quedando desierto el sorteo en caso de que existiese imposibilidad de contactar
con el ganador, se resorteara el premio entre los otros participantes.

IX. DATOS PERSONALES

La Empresa, garantiza de conformidad a la legislacién vigente en Chile sobre proteccion de datos
personales, que tratara confidencialmente los datos personales y para la finalidad para la cual
fueron recogidos. Senalando ademas que tanto el servidor o soporte informatico en el que se
almacenaran los datos personales de los Participantes, goza de las medidas de seguridad
necesarias para evitar el acceso indebido o el acceso no autorizado a dichos datos.

Para tales efectos, la Empresa garantiza que ha adoptado medidas de caracter técnico y
organizativo de seguridad en sus instalaciones, sistemas y ficheros, de estandares internacionales.

X. DEPOSITO Y PUBLICIDAD

Las presentes bases se depositaran en la Notaria Notario Francisco J. Leiva Carvajal Santiago,
pudiendo obtener, los participantes que lo deseen, copia a su cargo.

XI. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Cualquier dificultad o controversia que se produzca entre SKY AIRLINE y alguno de los participantes
respecto a la aplicacion, interpretacion, validez o ejecucion de este Concurso o cualquier otro motivo
sera sometido a los Tribunales competentes en la comuna y ciudad de Santiago, Republica de
Chile.

Xll. OTROS

El premio es personal, intransferible e intransmisible. Por lo tanto, en caso de fallecimiento del
ganador, éste quedara cancelado definitivamente, sin que procedan indemnizaciones ni
compensaciones de ninguna especie, ni reasignaciones a terceras personas, de manera que el
ganador desde ya renuncia a cualquier accion legal en contra de SKY AIRLINE.

Cualquier impuesto que se derivare de cada premio, sera de cargo de cada ganador del sorteo y de
su exclusiva responsabilidad, sin que corresponda a SKY AIRLINE o POUSTA.COM
responsabilidad alguna en ello.
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POUSTA.COM y SKY AIRLINE se reservan el derecho de modificar las condiciones del sorteo en
cualquier momento, e incluso de anularlo o dejarlo sin efecto. En todo caso, se compromete a
comunicar las bases modificadas a través de la pagina WWW.POUSTA.COM y www.skyairline.cl de
forma que todos los participantes tengan acceso a dicha informacion.

Los ganadores autorizan expresamente a Sky Airline S. A. para difundir sus nombres y apellidos e
imagenes en uno o mas medios de comunicacion a eleccion de ésta, sin derecho a compensacion
de ninguna clase, ya fuere monetaria o en especies. .

Cualquier cambio o inexactitud de la direccién de correo electronico o datos otorgados a causa o
con ocasion de El Sorteo son de responsabilidad unica y exclusiva del participante.

Sera responsabilidad de el/los ganador/es del premio contar con los documentos necesarios para
realizar su viaje tales como Pasaporte y Visa, en el caso que fuese necesario. Asimismo, sera de su
sblo y exclusivo cargo los derechos, tasas y/o impuesto que deban pagar a las autoridades
aeronauticas competentes, al efecto.

SKY AIRLINE y WWW.POUSTA.COM se reservan el derecho de interpretar libremente y
soberanamente las presentes bases, circunstancia que los participantes aceptan por el solo hecho
de participar de El Sorteo.

La sola participacion de los Clientes en la presente promocion, implica la aceptacion de sus bases
de sorteo, en todas sus partes.

Santiago, 11 de Febrero de 2015
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